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KiLiS 7 ARALIK UNIVERSITESI
IDARI VE MALI iSLER DAIRE BASKANLIGI
SENARYOLAR VE iZLEME GOSTERGELERi DOKUMANI

Hazirlanan bu dosyada, Kilis 7 Aralik Universitesi kalite glivencesi sistemi ve stratejik hedefleri
dogrultusunda, idari ve Mali isler Daire Bagkanh@inin gdérev alaninda bulunan satin alma
sureclerine yonelik gelecek senaryolarini belirlemek, olasi riskleri dederlendirmek ve streglerin
performansini olcllebilir gostergeler araciligiyla iziemek amaciyla hazirlanmistir.

Bu dosyanin igerigi; satin alma ihtiyaglarinin belirlenmesi, taleplerin planlanmasi, bltge ve 6denek
koordinasyonu, piyasa fiyat arastirmasi, satin alma islemlerinin yiratilmesi, teslimatlarin takibi,
ilgili birimlerle koordinasyon, belge yonetimi ve satin alma sureglerinin surekli iyilestiriimesini
kapsar.

1. IDARI VE MALI iSLER DAIRE BASKANLIGI GELECEK SENARYO MODELLERI
* Senaryo A: lyimser (Hizli Dijitallesme ve Kaynak Artisi):

Satin alma sureclerinde dijitallesmenin gelismesi, elektronik talep ve onay sistemlerinin etkin
kullaniilmasi, personelin mesleki yetkinliklerinin artirilmasi ve ihtiyaglarin  dnceden
planlanmasi durumudur.

Bu senaryoda satin alma taleplerinin daha hizli degerlendiriimesi, belge eksikliklerinin
azaltiimasi, iglem strelerinin kisaltiimasi ve kaynaklarin daha etkin kullaniimasi hedeflenir.
Elektronik belge yonetimi ve kurumsal bilgi sistemleri arasindaki entegrasyonun
gelistiriimesiyle sureclerin izlenebilirliginin artirilmasi éngoraltr

* Senaryo B: Baz/Mevcut Durum (Kontrollii ve Dengeli Bliylime):

Mevcut butce imkanlari, personel kapasitesi ve teknik altyapi gercevesinde satin alma
sureglerinin yartrlikteki mevzuat ve kurumsal is akislarina uygun bigcimde surdiriimesidir.

Bu senaryoda satin alma taleplerinin zamaninda kargilanmasi, belgelerin eksiksiz
hazirlanmasi, sireclerin dizenli takip edilmesi ve ihtiyag sahibi birimlerle koordinasyonun
glclendiriimesi esas alinir. lyilestirmelerin mevcut kaynaklar dogrultusunda asamali olarak
gercgeklestiriimesi hedeflenir.

* Senaryo C: Koétumser / Risk Senaryosu (Mali ve Beseri Kisitlar):

Bitce ve oOdeneklerde daralma yasanmasi, personel yetersizligi, piyasa fiyatlarindaki
degisimler, tedarik ve teslimat gecikmeleri veya bilgi sistemlerinde meydana gelebilecek
aksakliklar nedeniyle satin alma sureglerinin olumsuz etkilenmesi durumudur.

Bu senaryoda oOncelikli ihtiyaglarin belirlenmesi, satin alma takviminin yeniden
degerlendiriimesi, kaynak tasarrufu tedbirlerinin gelistiriimesi, personel arasinda bilgi ve gorev
paylasiminin saglanmasi ve suregclere iligkin risklerin dizenli izlenmesi 6ngoralir. Alternatif
tedarik segenekleri yururlikteki mevzuat gergevesinde degerlendirilir.



2. SENARYO TABANLI BUTUNLESIK iZLEME GOSTERGELERi TABLOSU

izleme Alani

Takip Gostergeleri

Veri Kaynagi &
Sorumlu Birim

Senaryo
Baglantisi

Mali Kapasite

insan Kaynagi

Satin Alma
Talepleri

islem Siireleri ve
Tedarik
Performansi

Dijitallesme

« Satin alma taleplerinin bitce ve 6denek
planiyla uyum durumu,

* Planlanan ve plan disi satin alma
taleplerinin orani,

 Satin alma sureclerinde maliyet ve tasarruf
degerlendirmeleri,

+ Odenek yetersizligi nedeniyle ertelenen
veya gerceklestirilemeyen talepler.

 Satin alma sureglerinde gorev alan
personelin kapasitesi ve gorev dagilimi.

« Islem bekleyen satin alma talebi ve dosya
sayisl.

« Satin alma islemlerinin ylritiimesinde
karsilagilan is yUku sorunlari

« Satin alma mevzuati ve slreg yonetimine
yonelik hizmet igi egitim faaliyetleri.

« Zamaninda ve eksiksiz iletilen satin alma
taleplerinin orani.

* Talebin alinmasindan satin alma dosyasi
hazirlidinin tamamlanmasina kadar gecen
sure.

« Ihtiyag sahibi birimlerle koordinasyon
sirasinda ortaya ¢ikan gecikmeler.

« Satin alma talebinin alinmasindan islemin
sonuglandiriimasina kadar gegen sire.

* Tedarik ve teslimat sureglerinde meydana
gelen gecikmeler.

* Teslimat ve kabul asamalarinda tespit
edilen eksiklikler.

* Elektronik ortamda yuarutilen satin alma
talep ve onay sureclerinin orani.

» Satin alma dosyalarinin dijital ortamda
arsivienme durumu.

* Elektronik belge yonetim sistemindeki islem

ve onay sireleri.

* Bilgi sistemlerinde meydana gelen
aksakliklar ve bilgi guvenligi olaylarina iliskin
kayitlar.
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Hizmet Kalitesi  « ihtiyag sahibi birimlerin satin alma idari ve Mali igler Senaryo A & B

ve Paydas hizmetlerine iliskin geri bildirimleri. Daire Bagkanligi / (Memnuniyet)
Memnuniyeti « Satin alma taleplerinin durumu hakkinda intiyag Sahibi
birimlere zamaninda bilgi verilmesi. Birimler

 Satin alma suregclerinin iyilestiriimesine
yonelik dnerilerin degerlendiriime durumu.



